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Ao Excelentíssimo Senhor Doutor Procurador-Geral de Justiça 

Alberto Rodrigues do Nascimento Júnior 

Procuradoria-Geral de Justiça 

Ministério Público do Estado do Amazonas 

 

 

Assunto: aumento abusivo nos preços das passagens aérea para Parintins no 

período do Festival Folclórico. 

 

    

   Cumprimento cordialmente Vossa Excelência, com o intuito de 

informar e ao final requerer à Vossa intervenção, pelos fatos e fundamentos que 

passa a expor: 

 

   No dia 11 de março de 2022, o Excelentíssimo Senhor Governador 

do Estado do Amazonas, Wilson Miranda Lima, anunciou a realização do 55º 

Festival Folclórico de Parintins nos dias 24, 25 e 26 de junho de 2022. 

 

   Diante do anúncio, a empresa Azul Linhas Aéreas S/A, pessoa 

jurídica, CNPJ sob o nº 09.296.295/0078-49, aumentou abusivamente os preços 

das passagens aéreas em até 900% (novecentos por cento). 

 

  A proteção do consumidor é direito fundamental, previsto 

na Constituição Federal como dever do Estado (art. 5º, XXXII). O Ministério 

Público é instituição responsável pela defesa coletiva do consumidor.  

 

   O Artigo 39, inciso X, do Código de Defesa do Consumidor, proíbe 

a conduta de “elevar sem justa causa o preço de produtos ou serviços” 

 

   Em pesquisa rápida no aplicativo da empresa Azul, observamos 

que a passagem aérea de ida e volta no período do festival vão de R$3.500,00 

(três mil e quinhentos reais), até R$5.000,00 (cinco mil reais). 
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   Em período diverso ao do Festival Folclórico, é possível encontrar 

passagens de R$600,00 (seiscentos reais) ida e volta, demonstrando que os 

preços das passagens subiram tão somente no período do festival, sem qualquer 

justificativa plausível. 

 

 
    

   Vejamos as matérias jornalistas que tratam sobre o tema: 

 

+  

https://agenciacenarium.com.br/no-am-precos-de-passagens-para-parintins-

frustram-sonhos-de-quem-deseja-reviver-maior-festival-folclorico-do-brasil/  
 

https://agenciacenarium.com.br/no-am-precos-de-passagens-para-parintins-frustram-sonhos-de-quem-deseja-reviver-maior-festival-folclorico-do-brasil/
https://agenciacenarium.com.br/no-am-precos-de-passagens-para-parintins-frustram-sonhos-de-quem-deseja-reviver-maior-festival-folclorico-do-brasil/
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https://www.acritica.com/festival-de-parintins-impulsiona-alta-de-400-no-preco-

da-passagem-aerea-1.155455 

 

 

 
 

https://amazonasatual.com.br/passagem-aerea-a-parintins-no-festival-sai-mais-

cara-que-a-outros-destinos-do-brasil/ 

 

https://www.acritica.com/festival-de-parintins-impulsiona-alta-de-400-no-preco-da-passagem-aerea-1.155455
https://www.acritica.com/festival-de-parintins-impulsiona-alta-de-400-no-preco-da-passagem-aerea-1.155455
https://amazonasatual.com.br/passagem-aerea-a-parintins-no-festival-sai-mais-cara-que-a-outros-destinos-do-brasil/
https://amazonasatual.com.br/passagem-aerea-a-parintins-no-festival-sai-mais-cara-que-a-outros-destinos-do-brasil/
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https://www.portaldoholanda.com.br/turismo/festival-de-parintins-sim-

exploracao-de-turistas-nao 

 

   Conforme demonstrado, a empresa Azul Linhas Aéreas S/A, 

majorou os preços das passagens de forma abusiva no período do Festival 

Folclórico, sem justificativa plausível e com a clara intenção de lucrar às custas 

da ponta mais fraca dessa relação, O CONSUMIDOR. 

 

   Diante do exposto, requer à Vossa intervenção, para que inicie 

procedimento investigatório afim de apurar a conduta da empresa Azul Linhas 

Aéreas S/A e tome as medidas cabíveis para punir a mesma pela majoração 

abusiva nos preços das passagens aéreas no período do Festival Folclórico de 

Parintins. 

 

Manaus/AM, 21 de março de 2022 

 

 

LUCAS OBANDO DE OLIVEIRA 

OAB/AM 11.198 
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